
〇名張市が締結しています災害協定は、令和８年７月時点において８９件です。

〇協定締結先は、自治体（６市）、関係機関（名張警察など）、小売業者（イオ

ン名張店など）、段ボールベッドなどの防災用品関連事業者、福祉関連施設、

宿泊施設（ルートインホテル）など多岐にわたります。

〇協定締結団体との連携

総合防災訓練の場等を活用して、図上訓練、応援の要請に係る連絡調整訓練、

実動訓練などの実施により平素から連携を図っています。

次頁以降のスライドで、主要な災害協定及び平素からの連携の状況について

ご説明します。

名張市の災害協定について



団体等名 協定内容 連携状況

大阪府交野市 大規模災害時における相互物資援助 総合防災訓練における応援要請訓練

奈良県香芝市 大規模災害時における相互物資援助 総合防災訓練における応援要請訓練

和歌山県橋本市 大規模災害時における相互物資援助 総合防災訓練における応援要請訓練

岡山県総社市 災害時における相互応援（職員・物資等支援） 総合防災訓練における応援要請訓練

岐阜県関市 災害時における相互応援（職員・物資等支援） 総合防災訓練における応援要請訓練、本市訓練の研修

静岡県袋井市 災害時における相互応援（職員・物資等支援） 総合防災訓練における応援要請訓練、本市訓練の研修

伊賀薬剤師会 災害時の医療救護活動 ・総合防災訓練における応援要請訓練
・災害時における医療救護活動マニュアル策定
・図上訓練の実施
・定期的な会合の実施

名賀医師会 災害時の医療救護活動

歯科医師会 災害時の歯科医療救護活動

名張市立病院 災害時の医療救護活動

主要な災害協定等の締結状況及び受援のための連携の状況（自治体・医療救護関係）

関市職員

袋井市職員

関市職員

多数傷病者への対応訓練 協定都市からの訓練研修参加



団体名等 協定内容 連携状況

名張警察署 災害時における相互協力 総合防災訓練における図上訓練に参加

木津川上流河川事務所 水防法による連携 総合防災訓練における図上訓練への参加
関係会議への相互参加、情報伝達訓練の実施

木津川ダム総合管理所 豪雨時等災害情報の提供

三重県防災ヘリコプター応援協定 防災ヘリコプターの支援 孤立化想定地域における人命救助訓練

三重県建築士会伊賀支部 被災建築物に対する応急業務 総合防災訓練における建築士派遣、応急危険度判定訓練

三重県獣医師会伊賀支部 災害時における動物救護活動 ペット同行避難訓練（ペット救護所開設）への参加

主要な災害協定等の締結状況及び受援のための連携の状況（関係機関等）

防災航空隊との訓練災害対策本部会議への参加 ペット救護所の開設 応急危険度判定訓練 図上訓練への参加

木津上流河川
事務所職員



団体等名 協定内容 連携状況

（株）イオンリテール 災害時における物資供給 総合防災訓練における物資要請訓練

（株）マックスバリュー東海 災害時における物資供給 総合防災訓練における物資要請訓練

(一社)コメリ災害対策センター 災害時における物資供給 総合防災訓練における物資要請訓練

（株）ＬＩＸＩＬビバ 災害時における物資供給 総合防災訓練における物資要請訓練

（株）ナフコ 災害時における物資供給 総合防災訓練における応援要請訓練

生活協同組合コープみえ 災害時における物資供給 総合防災訓練における物資要請訓練
物資拠点開設運営訓練への参加

（株）ジョインテックスカンパニー 災害時における物資供給 物資拠点開設運営訓練への参加

（株）上野ガス 災害時における飲料水提供 総合防災訓練における避難所への飲料水提供

（株）ヤマト運輸 三重主管支店 災害時のおける物資輸送 物資拠点開設運営訓練への参加

三重県トラック協会伊賀支部 災害時のおける緊急物資輸送 物資拠点開設訓練への参加

主要な災害協定等の締結状況及び受援のための連携の状況（物資関係）

物資拠点開設訓練（トラック協会等） 給水サーバーの提供（上野ガス）



協定内容 連携状況

（社福）名張育成会

福祉避難所の設置・運営

・防災行政無線を活用した通信訓練
・福祉避難所開設運営訓練の実施
（令和８年度は国津園）

・福祉法人連絡会への市職員の参加による意見交換

（社福）弘仁会

（社福）名張厚生協会

（社福）東海宏和福祉会

（社福）こもはら福祉会

(社福）グリーンセンター福祉会

（社福）おきつも福祉会

（社福）名張市社会福祉協議会 災害ボランティアセンター設置・
運営

総合防災訓練図上訓練への参加、
災害ボランティアセンター開設運営訓練の実施

（株）ルートインジャパン 災害時における宿泊施設利用
（要配慮者用２次避難所）

主要な災害協定等の締結状況及び受援のための連携の状況（福祉避難所関係等）

福祉避難所開設運営訓練
グリーントピア名張

福祉避難所開設運営訓練
名張特別養護老人ホーム

災害ボランティセンター
開設運営訓練



団体等名 協定内容 連携状況

（株）セッツカートン
（株）Ｊパックス

段ボールベッド等の提供 総合防災訓練における段ボールベッドの要請訓練

（株）萩原工業 ブルーシート等の提供 総合防災訓練におけるブルーシートの要請訓練

（株）ジャクリージャパン 災害時のポータブル電源提供等 防災イベント等におけるポータブル電源の使用

（有）名張自動車学校 ドローンに係る連携協力 総合防災訓練における飛行展示

・（一社）名張青年会議所
・名張商工会議所青年部

災害ボランティア支援 市・社協共催の災害ボランティア研修会の参加

名張アマチュア無線クラブ アマチュア無線による情報収集 総合防災訓練におけるアマ無線による市への情報提供

主要な災害協定等の締結状況及び受援のための連携の状況（防災関連物資等）

災害ボランティア
バイク無線隊

ポータブル電源の展示 ドローンの飛行展示 アマチュア無線クラブ



協定内容 連携状況

（株）中部電力パワーグリッド
伊賀営業所

マルチコプターによる情報収集
停電・災害時の情報連絡等

総合防災訓練におけるインフラ復旧に係る連携訓練
ドローンを使用した情報収集訓練

（株）近鉄ガス 災害時の情報連絡等 総合防災訓練におけるインフラ復旧に係る連携訓練

（株）西日本電信電話 特設公衆電話の設置及び利用等 特設公衆電話の開設及び使用訓練

（株）三重三菱自動車販売所 災害時における電動車両等の支援 総合防災訓練時の避難所への電動車の派遣・給電

（株）ダイナム 災害時等の施設利用 総合防災訓練における施設（駐車場）の使用要請訓練

主要な災害協定等の締結状況及び受援のための連携の状況（インフラ関係等）

特設公衆電話の設置・使用訓練 ＮＴＴ災害伝言ダイヤル体験 電動車両による避難所備品の給電



【避難所運営円滑化のための主要施策】

〇マニュアルのひな形の作成・ＨＰへの掲載によるマニュアル整備の容易化

〇出前トークによる住民主導で避難所を開設運営する必要性の啓発の実施

〇避難所運営ゲームの実施による図上訓練の実施

避難所運営の円滑化及び地域における運営体制

避難所運営ゲーム
（桔梗が丘） 避難所運営ゲーム

（体育館平面図への避難者の配置）

避難所運営ゲーム
（青蓮寺・百合が丘）

避難所運営ゲーム
（蔵持）



避難所運営の円滑化及び地域における運営体制

【地域における運営体制について】

〇総合防災訓練における避難所開設運営訓練の実施による基本的な手順への習熟

〇防災キャンプの実施による避難所宿泊体験による避難所における生活の理解の促進

避難所開設・運営訓練の実施 避難所宿泊体験の実施



避難所運営の円滑化及び地域における運営体制

【地域における運営体制について】

〇避難所運営委員会の組織による運営体制の確立



【取組事例】

１ 各指定避難所（市内５２カ所）の防災倉庫内に携帯トイレ×５００回分を事前備蓄

福祉避難所開設予定施設に配備した防災倉庫内に携帯トイレ×２００回分を事前備蓄

２ 市として、総計で携帯トイレ×３２９００回分を備蓄し、必要な場合には各避難所等へ

更に追送できる体制を確保しています。

３ 地域への総合防災訓練説明会等の機会を活用して、携帯トイレの使用法に係る説明、訓練の

推奨、訓練用トイレの地域への提供を実施しています。（次頁参照）

避難所におけるトイレパニック防止に向けた推進

訓練説明会における携帯トイレ、ブレーカー操作の展示説明



〇 下水道が使用できない場合に使用する凝固剤で固めるトイレの取り扱いの体験を実施する地域に対

して、各指定避難所に備蓄しています携帯トイレと同一品を必要数提供させていただきます。

〇 個人に対する配布を念頭においたものではありませんので、区や自治会単位で体験・展示を実施し

ていただけますように、一つの自治会等に対して１～２回分の ご提供となります。

（1箱に１００回分入っています）

訓練用携帯トイレ（凝固剤で固めるトイレ）の提供について

12

【総合防災訓練説明会資料抜粋】



避難前のブレーカの操作に関する訓練の一例について

訓練で実際にブレーカを落としてしまうと冷蔵庫内の食材が
傷むなどの場合がありますので、模擬的にブレーカーを
「断」にしたという表示を活用する方法をご紹介します。

過去の大規模災害では火災の約６割が電気火災です。ブレーカーの種類

避難所等に避難する際に
「断」にするブレーカー

13

【総合防災訓練説明会資料抜粋】



自宅避難者への支援体制

【飲料水等の物資支援について】
在宅避難者への物資支援については、『名張市避難所開設・運営基本マニュアル』に基づき、各地域の「指定
避難所を物資提供のハブ（拠点）」と位置づけ、原則として各自で受け取りに来ていただくことを基本方針と
しております。

一方、令和６年能登半島地震の教訓を踏まえ、高齢者や障害のある方など自力での受け取りが困難な要配慮者
につきましては、支援からの孤立を防ぐため、地域の方々やボランティアと連携し、避難所からご自宅へ物資
を運搬する体制づくりを想定しております。

【汚水処理およびトイレ対策について】
大規模災害による断水時の最大の課題は、トイレの確保と汚水処理になります。在宅避難を継続していただくた
めには、衛生環境の維持が不可欠であるため、市といたしましては「携帯トイレ」の使用を基本としてお願いし
ております。
また、使用済みの携帯トイレの処理方法につきましては、本市においては「可燃ごみ」として取り扱うルールと
なっております。災害時には通常のゴミ収集体制が稼働するまでに時間を要することが想定されますが、ご自宅
の敷地内等で適切に保管いただき、収集再開後に可燃ごみとしてお出しいただくことになります。

〇在宅避難を行うには「自助」の備えが欠かせません。
市といたしましては、最低３日分、推奨７日分の食料・飲料水に加え、携帯トイレの各家庭での備蓄を、
市ホームページ、出前トーク等を通じて市民の皆様にさらに広く呼びかけて参ります。
今後とも、在宅避難者が孤立することなく必要な支援を受けられるよう、マニュアルの検証や地域との連携
強化に努めます。



名張市ホームページに掲載予定の「在宅避難関連情報①」



名張市ホームページに掲載予定の「在宅避難関連情報②」



【外国人市民向け避難マニュアルの整備】

外国人市民向け避難マニュアルの整備及び情報提供の充実

〇名張市避難所運営マニュアルの改正
避難所における外国人との意思疎通支援資料の追加

〇避難者カードを多言語化して、平素より記入を依頼
〇実動訓練実施による実効性の向上（次頁）

市ＨＰ掲載情報



外国人市民向け避難マニュアルの整備及び情報提供の充実

【情報提供の充実】

〇多文化共生センターと危機管理室の協働による取組み

・令和５年度以降、外国人支援者の定期的な育成とスキルアップの実施

夏季：スキルアップ研修（育成研修修了者を対象）

冬季：育成研修（日本語が話せる外国人や英語などが話せる日本人市民）

・多言語化による情報提供

育成研修
消火器操作の研修

育成研修
防災備品の研修



〇育成した外国人支援者及び在住外国人市民による避難所受け入れ訓練の実施

外国人市民向け避難マニュアルの整備及び情報提供の充実

外国人の避難者受入準備 外国人の避難者案内

外国人の避難者受入・名簿の記入・生活ルールの説明等


