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Pode consultar quando estiver ferido ou se sentir mal   
"serviço de consulta telefônica" 
consultas em inglês, português e vietnamita.  
 

 

 

 

０１２０－４１９９－２２ 
As ligações são gratuitas. 

Quando telefonar, primeiramente, diga em qual idioma deseja conversar. 
 

 

 

 

 ■Ferimentos leves 
(lesões que não requerem cuidados médicos imediatos) 

 ■Gripe  （passou mal） 
 ■Preocupações em relação a criação dos filhos 
 ■Cuidados especiais   
（cuidados de idosos e pessoas enfermas） 

 ■Estado emocional、preocupações 
 

 

 

 

 

 ■Japonês  ・・・・・・・・ Pode ligar a qualquer momento（２４Horas ３６５Dias） 

 ■Inglês  ・・・・・・・・・・ Pode ligar a qualquer momento（２４Horas ３６５Dias） 

 ■Português  ・・・・・・ Pode ligar a qualquer momento（２４Horas ３６５Dias） 

 ■Vietnamita  ・・・・・・・  Todos os dias AM 08:30 até PM 08:00 

 

Disque 24 Consulta de   

Emergência 

 
Como   

utilizar 

Telefone 

Tipos de assuntos que pode consultar 

Horário de consulta 

Tratamento 
simples 
quando 
se 
machucar   

A criança passou mal à noite 

Não consegue  
dormir a noite,  por 
preocupação com a 
saúde. 


