
令和６年度 指定管理施設の管理運営評価表 

 

担当室  市民スポーツ室   

 １ 管理運営の状況等 

（１）施設名 名張市武道交流館いきいき 

（２）指定管理者 

（名称、所在地） 

名張市スポーツ協会 

名張市蔵持町里２９２８番地 

（３）施設の利用実績 

（利用者数、事業内容等） 

令和６年度 

利用件数 ：5,781 件 

利用者数 ：94,939 人（前年度比 97.7%） 

事業内容 ：名張市武道交流館いきいきの管理運営 

（４）市支出額 指定管理料 12,000,000 円 

（５）管理運営の状況 

①施設等の利用の許可に関する業務 

②施設等の利用に係る料金の収受に関する業務 

③公共施設予約システムに関する業務 

④施設等の維持及び修繕に関する業務 

⑤物品等の貸し出しに関する業務 

⑥市の行政施策との連携 

⑦施設・設備の清掃、保安等の管理業務 

⑧市との連絡調整及び事業報告 

⑨その他、必要な業務 

 

２ 事業計画の達成状況 

計画区分 達成状況 

平等利用の確保及びサ

ービスの向上 

・利用者の立場にたった対応として、武道館の冷暖房料に伴う運用を 9

月から実施した。 

・本年度は個人利用者に対してアンケートを実施したが、3 枚のみの回答

であった。ついては、年度末の従来の紙によるアンケート方法を検証し、

次年度よりＷｅｂアンケートによる回収率を上げるなり、ご意見箱を設

置し、利用者からの幅広い要望やご意見をいただけるように変更したい。 

施設の効用の最大限の

発揮(利用促進、利用者

増など) 

・武道館及び交流館に興味をもってもらえる方策として、6 月にいきいき

フェスタを開催し、武道 6 団体による「体験教室」を実施し、並びに生

涯学習として利用されている団体の発表や展示、体験等を通して、広く

当施設を告知した。 

・弓道場の照明料金が高くなったことで、夜間の個人利用者がゼロの状

況で推移していることから、稼働率向上の一助にもなるよう 9 月から弓

道場の巻藁室使用に伴う運用変更を実施した。 

施設の適切な維持管理

及び経費縮減 

・職員全員が、コピー用紙の裏面使用や、館内以外の清掃及び節電（共

有部分）・節水に努めた。 
・館外の除草作業委託（年 4 回のところ 2 回）にし、それ以外は職員が

作業した。 
・印刷やトイレットペーパーなどの購入については、他店からも見積を

いただき経費削減に努めている。 
管理を的確に行う人的

構成（組織体制等） 

シフトによるスタッフ配置など適正な人員配置を行っている。 

  

 



 

３ 施設設置者（名張市）評価 

○利用団体や利用者のニーズに合わせ、柔軟な対応をしていただいているので、引き続き、利用者が

利用しやすいように、利用者のお声等を聞きながら対応いただきたい。 

○施設の築年数は経っているが、少しでも利用者に快適に利用していただくために、今後もこまめな

点検及び清掃を実施していただき、適切な維持管理に努めていただきたい。 

 






