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番

号 
仕様書の 

ページ箇所 
質問内容 回答内容 

１ 

１Ｐ 保守対象機器の導入時期のメーカ

ー保守加入履歴は教えてもらえま

すか。 

機器に関するメーカー保守情報を

お教えすることは可能です。業務委

託の中でご入用でしたら、必要に合

わせて当室までお申し付けくださ

い。 

２ 

１Ｐ パソコンで冷媒量を確認する際の

使用ソフトを教えてください。 
当該空調機器はパナソニック産機

システムズ株式会社の製品です。仕

様書では、「冷媒量確認（パソコン

使用）」と記載しておりますが、実

際にシステムによる確認を行うの

は、同社製品のサービス提供事業者

となります。受注者よりサービス提

供事業者へご依頼いただき、採取さ

れた運転データの記録、報告をお願

いします。 
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