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窓口での証明書交付との違いは？

■設置場所　名張市役所、近鉄名張駅東口、近鉄桔梗が
丘駅南口　※伊賀市役所に設置の交付機も利用可
■利用時間　毎日午前7時～午後10時　
　※伊賀市役所に設置の交付機は毎日午前7時30分～
　午後8時まで。いずれも12月31日～1月3日は休止

・申請書の記入が不要です。
・短時間で証明書を受け取れます。

・市役所業務時間外や土・日曜日、祝日も利用できます。
・住基カードを取得の上、多目的利用の申請が必要です。

証明書自動交付機 Q A＆
どのくらい利用があるの？
　交付機は、平成19年1月に市
役所へ、平成21年2月に名張駅
東口へ設置。平成22年3月末ま
での利用件数は、累計8,936件
（市内の交付機）と、年々増加
しています。最も多い利用は、
印鑑登録証明の交付で約4,600
件、次いで住民票の交付で約
3,100件となっています。

交付できる証明書の種類は？
①住民票の写し（世帯全員・個人）【300円】
②住民票記載事項証明書【300円】
③印鑑登録証明書（登録者本人のもの）【300円】
④戸籍全部事項証明書（謄本）【450円】　
⑤戸籍個人事項証明書（抄本）【450円】　
⑥納税証明書【300円】
⑦課税証明書【300円】
⑧非課税証明書（本人の申告などのある人のみ）【300円】
⑨所得証明書【300円】　
⑩軽自動車税納税証明書（車検用）【無料】
※近鉄名張駅東口・伊賀市役所に設置の交付機は、
　住民票の写しと印鑑登録証明書のみ

住基カードは何の役に立つの？
■顔写真付の住基カードは、運転免許証などと同じ
ように公的な身分証明書として使用できます。
■住民基本台帳ネットワークシステムに接続して
いる全国の市町村窓口で、住基カードを提示すれ
ば、その場で住民票の写しが取得できます。ま
た、転出届を郵送で行うことで市町村役場に出向
くのが、転入時のみとなります。
■確定申告や各種行政手続きの電子申請利用時
■自動交付機による証明書交付  
■市役所内証明書発行窓口での申請書の自動作成
■健康管理情報照会　■市立図書館利用カード
※■は名張市独自のサービス。多目的利用の申請が必要です。

どのくらい交付されてるの？
　住基カードの交付件数は、市内で
6,959件（平成22年3月末現在）です。

■申請方法　市役所1階総合窓口センター
で、申請者ご本人が交付申請してくだ
さい。同時に多目的利用申請もできま
す。運転免許証など写真付きの公的証明
書（無い場合は、郵便による本人照会の
上、後日交付します）と、印鑑登録して
いる人は印鑑登録証をお持ちください。
■交付手数料　無料（平成23年3月31日
までの申請分）。写真も無料で撮影

セキュリティは万全？
　住基カードは、記録された情報を
他人が不正に取得できないよう、高
度なセキュリティ機能を備えたICカ
ードを使用。情報を暗号化処理して
記録し、情報を取り出そうとすると
情報自体が破壊される構造です。
　また、システム操作者に厳格な守
秘義務を課し、操作記録の保存やデ
ータ送付時の暗号化・専用回線の利
用など万全の対策を講じています。

住民基本台帳カード（住基カード） Q A＆

  ご利用には、
  住基カード
   が必要です

近鉄桔梗が丘駅南口に近鉄桔梗が丘駅南口に
証明書自動交付機証明書自動交付機  
を設置しました。を設置しました。
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