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Ⅰ｡改革項目実施計画書目次 

基本項目 項      目 目標年度 所管室等 ページ

①広報機能の強化 16 年 3 月 広報対話室 5 
②行政ポータルサイトの構築 
（電子行政総合窓口の構築） 

16 年 3 月
広報対話室 
情報政策室 7 

③付属機関等会議の公開 15年10月 市民情報相談センター 9 

④情報公開･開示の充実 15 年 4 月 市民情報相談センター 11 

１
．
情
報
提
供･

 

 
 

共
有
の
推
進 

⑤個人情報保護の推進 15 年 8 月
情報政策室 

市民情報相談センター 13 

①パブリックコメント制度の充実 16 年 3 月 広報対話室 15 

②市民意向･満足度調査体制の構築 17 年 3 月 広報対話室 17 

２
．
市
民
と

の
対
話 ③市民電子会議室の設置 17 年 3 月

広報対話室 

情報政策室 
19 

①行政評価制度創設 15年10月 
行政改革評価室 

総合企画室 21 

②目標管理制度の導入 17 年 3 月
行政改革評価室 

総合企画室 
23 

３
．
成
果
重

視
の
行
政 

③監査制度の充実（外部監査） 17 年 3 月 庶務法制室 25 

①組織機構改革 15 年 4 月 行政改革評価室 27 

②人事制度改革 17 年 3 月 人事給与室 29 

③職員給与制度の見直し 19 年 3 月 人事給与室 31 

④職員定数の適正化 19 年 3 月 人事給与室 33 

⑤時差出勤制の導入 15年10月 
人事給与室 

市民政策室 
35 

⑥予算制度改革 15年10月 
財政室 

行政改革評価室 
37 

⑦使用料・手数料等負担の見直し 16年10月 財政室 39 

⑧公共料金支払い方法の見直し 16 年 3 月
出納室 

関係室 
41 

⑨公共施設の有効活用 17 年 3 月
管財室 

関係室 
43 

⑩未利用市有地の有効活用 

(売却･貸付） 
15年10月 

管財室 

関係室 
45 

⑪市税等徴収率の向上 17 年 3 月 収納室 47 

⑫自主税財源拡充等の検討 17 年 3 月
収納室 

市民政策室 
49 

⑬外郭団体見直し 17 年 3 月
行政改革評価室 

関係室 
51 

⑭病院の経営改善 19 年 3 月 市立病院 53 

⑮看護専門学校の経営改善 16 年 3 月
市立病院 

看護専門学校 
55 

４
．
経
営
観
点
の
導
入 

⑯応急診療所の改革 17 年 3 月 地域医療室 57 
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基本項目 項      目 目標年度 所管室等 ページ

①行政手続きの簡素化 16 年 3 月 庶務法制室 59 
②消耗品の削減及び一元管理 

16 年 3 月 出納室 61 

③作業服の見直し 15 年 4 月 研修相談室 63 

④光熱水費の削減 16 年 3 月 管財室 65 

⑤公用車の一元管理・削減 16 年 3 月 管財室 67 

⑥業務委託の見直し 16 年 3 月
契約検査室   

関係室 69 

⑦公共工事コストの縮減 16 年 3 月
建設政策室 

関係室 71 

⑧施設管理コスト見直し 
16 年 3 月
（一部 15
年 4 月）

契約検査室   
関係室 73 

⑨入札契約制度の見直し 16 年 3 月
契約検査室 

関係室 75 

⑩補助・交付金の見直し 15 年 4 月 財政室 77 

⑪小学校の統廃合  19 年 3 月
教委学務管理室 

学校教育室 79 

⑫幼稚園改革 16 年 3 月
教委学務管理室 
子育て支援室 81 

５
．
経
費
節
減
と
合
理
化 

⑬付属機関の見直し 17 年 3 月
行政改革評価室 

関係室 83 

①保育所の民営化推進及び 
統廃合の検討 

16 年 3 月
子育て支援室 
保育指導室 85 

②こども支援センターの管理運営
への住民参加 

16 年 3 月 子育て支援室 87 

③介護老人保健施設の民営化推進 17 年 3 月 介護老人保健施設 89 

④保育所給食業務の民間委託推進 16 年 3 月
子育て支援室 
保育指導室 91 

⑤小学校給食業務の民間委託推進 16 年 8 月 教委学務管理室 93 

⑥ごみ収集業務の民間委託推進 17 年 3 月 環境衛生組合 95 

⑦体育施設管理の民間委託推進 17 年 3 月 スポーツ振興室 97 
⑧文化・社会教育施設管理運営の民
間委託推進 

18 年 3 月
文化振興室 

図書館 99 

⑨一般事務の民間委託推進 17 年 3 月
行政改革評価室 

関係室 101 

６
．
民
間
活
力
の
導
入 

⑩PFI の導入 17 年 3 月
総合企画室 

関係室 103 

①IT を活用した業務革新 19 年 3 月 情報政策室 105 

②庁内ナレッジシステムの導入 16 年 3 月 情報政策室 107 

③ワンストップ・ノンストップサー
ビスの実施 

19 年 3 月
市民政策室 

行政改革評価室 
情報政策室 

109 

７
．
電
子
市
役
所

の
推
進 

④ホームオフィス制度導入 19 年 3 月 情報政策室 111 
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１０． 

 

基本項目 項      目 目標年度 所管室等 ページ

①地域予算制度の導入 15 年 4 月
まちづくり支援室 

財政室 
関係室 

113 

②地区公民館の地域運営 16 年 3 月
中央公民館 

生涯学習・青少年室 

まちづくり支援室 
115 

８
．
市
民
主
体
の
ま

ち
づ
く
り
行
政
の
推

進 

③市民活動支援体制の構築 16 年 3 月
市民活動支援センター

準備室 117 

９
．
シ
テ

ィ
ズ
ン
ズ

チ
ャ
ー
タ

ー
制
度 

①市民と行政の約束制度創設 
（シティズンズチャーター） 

15年10月 行政改革評価室 119 

①職員の意識改革 15 年 4 月 行政改革評価室 121 

②人材の育成 15年10月 研修相談室 123 

 
 

行
政

の
自
立 ③自治基本条例の制定 17 年 6 月

庶務法制室 
総合企画室 125 

 

 

注）・実施計画書の下線部分は、下記の場合を除き、平成15年6月作成の実施計画からの変

更点を意味する。 

・所管室および所管室長名の下線は、主として改革を担当する所管室および所管室長を

意味する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


